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Adatkezelési tajékoztatoé - szakacsaniko.hu

1. A weboldal tulajdonosa

Cégnév: Udvardi Bernadett egyéni vallalkozé
Székhely: 9407 Sopron, Szajké utca 10/b
Adoészam: 68981161-1-28

Kapcsolattarté: Udvardi Bernadett
Telefonszam: +36 70 628 3614

E-mail cim: udvardi.bernadett@generalimail.hu
Weboldal: https./Mwww.udvardibernadett.hu

e

2. A weboldal Gzemeltetdje és adatkezel6 rendszere

Uzemeltetd: Socialboost — Vélgyi Péter e.v.
Székhely: 9423 Agfalva, Magyar utca 14.
Adoészam: 67465468-1-28

Kapcsolattartoé: Volgyi Martin
Telefonszam: +36 30 497 4080

E-mail: hello@socialboost.hu

Weboldal: https://socialboost.hu

A weboldal technikai mUkddését, a kapcsolatfelvételek feldolgozasat, valamint a felhasznalodi

adatok kezelését és tarolasat kizardlag a Socialboost altal Uzemeltetett GoHighLevel (GHL)
rendszer végzi.


https://www.szakacsaniko.hu
https://socialboost.hu

Volgyi Martin - +36 30 497 4080 - hello@socialboost.hu
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Adatkezelés részletei

Milyen adatokat kezellink és milyen célbél?

A weboldalon térténd kapcsolatfelvétel, idépontfoglalas, érdeklédés vagy jelentkezés soran az
alabbi adatok megadasa torténhet meg:

Teljes név

E-mail cim

Telefonszam

Szuletési hely és idé

Lakcim (csak bizonyos jelentkezési folyamatok esetén)

Google-, Facebook-, Instagram-, WhatsApp-profilok (amennyiben a felhasznalé ezen
keresztul kommunikal)

Az adatok gyujtése torténhet manualisan (Urlapkitdltéssel), illetve automatikusan (pl. kozdsségi
meédia- vagy chatbot-integraciok segitségével).

Milyen célokra hasznaljuk az adatokat?

Idépontfoglalas, kapcsolattartas és visszajelzés biztositasa
Szolgaltatasnyujtashoz szukséges adminisztracio

Ugyfélprofil [étrehozasa és kezelése a GHL rendszerben

Automatikus visszaigazold Uzenetek, SMS-ek, vagy chatbot valaszok kuldése
E-mailes értesitések, hirlevelek, marketing célu tajékoztatok kuldése

A hirlevelek fogadasdhoz valo hozzdjaruldst az drlapok bekuldésével automatikusan megadja a
felhasznadlo. A hirlevélrél valo leiratkozds bdarmikor lehetséges az e-mailek aljan taldlhato link
segitsegével. A leiratkozdssal a szolgaltatas mikodéséhez szikséges rendszerizenetek (pl.
idépontvaltozas, torlés) is megszinnek.
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Adatok tarolasa és kezelése

Adatait a Socialboost a GoHighlLevel (GHL) CRM rendszerében tarolja, amely biztonsagos, jelszoval
védett felllet. A rendszer megfelel az EU GDPR (2016/679) el&irdsainak. A rendszerben rogzitett
adatokat kizarolag a Socialboost és az arra jogosult munkatarsak kezelik.

Fizetések

Amennyiben a szolgaltatas fizetést igényel, azt a Stripe rendszerén keresztul torténik. A fizetés
soran megadott adatokat a Stripe tarolja és dolgozza fel. Tovabbi informacié a Stripe
adatkezelésérdl itt olvashato:

https://stripe.com/privacy

Vélemények és nyilvanos profiladatok

A Google-értékelések gyljtése soran az ott megadott nyilvanos Google-profil jelenik meg. Ezt sem
taroljuk, sem modositani nem tudjuk — az kizaroélag a Google rendszerén keresztul torténik.

Adatok torlése és modositasa

A felhasznald barmikor kérheti személyes adatainak torlését, moédositasat vagy a GHL-ben
létrejott profiljanak megszintetését az alabbi mddokon:

e E-mailben: hello@socialboost.hu
e A weboldal aljan taldlhato Adataim torlése nevU Urlap segitségével

Felhivjuk figyelmét, hogy a toérlést kdvetbéen minden kapcsolattartas és szolgaltatasi viszony
megszunik.

Miszaki biztonsag



A weboldal SSL-tanusitvannyal védett, az adatforgalom titkositott, igy illetéktelen nem férhet
hozza a bekuldott adatokhoz.

Sutik és kovetés

A weboldal nem alkalmaz sutiket, és nem hasznal béngészési viselkedésen alapuld kdvetést.

Jogorvoslat
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogsértés esetén az érintett jogosult:

e az adatkezel6tdl tajékoztatast kérni,
e kérni adatai helyesbitését, torlését, kezelésének korlatozasat,
e panaszt benyudjtani a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH)

Web: https://www.naih.hu

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Telefonszam: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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